
1 

グループ： 開催地：奈良 

ささいなことからえらいことに 

日付 ２０１６．１０．２ 

ネットトラブル！どうする？【予防】と【対策】 
 ～トラブルに巻き込まれないために、巻き込まれたら～ 

――ちりも積もれば山となる―― 

1  班 



これまでの議論 
から導こう 

2 



これまでの議論 
から導こう 

3 



これまでの議論 
から導こう 

4 



これまでの議論 
から導こう 

5 



これまでの議論 
から導こう 

6 



これまでの議論 
から導こう 

7 

喧嘩 

サムネ詐欺 

無断転載 

情
報
流
出 



8 

一班の提言 
些細なことに気を付ける 

 
 



9 

グループ： 開催地：奈良 

NetTroubleについての考察 

日付 ２０１６．１０．２ 

ネットトラブル！どうする？【予防】と【対策】 
 ～トラブルに巻き込まれないために、巻き込まれたら～ 

～Netで炎上しないためには～ 

２  班 



これまでの議論 
から導こう 

10 

金銭問題 
予防 対策 

フィルタリング 無視 

事前に学んでおく 相談 

貸し借りNG 諦める 

心を律する 



これまでの議論 
から導こう 

11 

SNSとプライバシー 
予防 対策 

パスワードとトップ画像の定期変更 アカウント削除、変更 

アカウント多使用 ID照合 

質問責め 



これまでの議論 
から導こう 

12 

揉め事 
予防 対策 

相手の気持ちを考える 冷静になる、言い訳しない 

送信前に確認する 相手に素直に伝える、謝る 

一方的な意見は押し付けない 電話などする 

昔のことを掘り返さない シリアスな展開は絵顔文字NG 



これまでの議論 
から導こう 

13 

無断転載 
予防 対策 

詳細に説明をつける 運営に報告 

みんなで指摘して削除してもらう 



14 

まとめ 
 炎上 

炎上には必ず原因があり、その原因を突
き止めることで回避することができます。 

炎上を回避してネットをもっと楽しんで使
うことが大事 

enjoy 



15 

グループ：奈良漬 開催地：奈良 

ネットトラブルの 
予防と対策について 

日付 ２０１６．１０．２ 

ネットトラブル！どうする？【予防】と【対策】 
 ～トラブルに巻き込まれないために、巻き込まれたら～ 

 
3班 



これまでの議論 
から導こう 

16 

ネットトラブル 

・ワンクリック詐欺 
例）再生マークをクリックしたら請求が来た。など 
 

・肖像権の侵害 



これまでの議論 
から導こう 

17 

 予防 
･写真を撮る時には許可を取るなどの 
                  ルールを作る 
･関係ない人はモザイクやぼかしを入れる 

 対策 
･投稿者or運営に削除申請をする 
･大人に相談する 

肖像権 



これまでの議論 
から導こう 

18 

 予防 
･フィルタリング 
･危険性のあるサイトは避ける 

 対策 
･サイトのことを調べる 
･架空請求などは無視 
･大人に相談する 

ワンクリック詐欺 



これまでの議論 
から導こう 

19 

 ワンクリック詐欺の体験者からによれば… 

･擬似的な体験できる授業をする 
 
･一回体験したほうが良い！！ 
 

             とのことです。 



20 

今回の話し合いで 
 

･これらの問題の共通点は問題を 
 起こす者の危機感が足りない 

なので皆さん・・・ 



21 

一度体験してみては 
どうですか？ 



22 

グループ： 開催地：奈良 

私たちが考える、 
ネットトラブルの「予防」・「対策」 

日付 ２０１６．１０．２ 

ネットトラブル！どうする？【予防】と【対策】 
 ～トラブルに巻き込まれないために、巻き込まれたら～ 

４  班 



これまでの議論 
から導こう 

23 

個人情報漏えいに対する「予防」 

 アカウント管理 
 ネットに関する理解 
 自制 
 自ら流出を防ぐ 
 考えて行動する 
 トラップ（？） 

 



これまでの議論 
から導こう 

24 

個人情報漏えいに対する「対策」 

 個人情報の変更 
 被害者間でまとまる 
 警察に相談 
 サイト管理者に相談（削除依頼） 
 法律をつくる 
 火消し 
 原因究明 
 逃。 



25 

感想 
これらを通して、ネットトラブルの危険
性、予防対策について理解、再確認

できた。 
今回学んだことを生かしていくのはも

ちろん、「拡散」していきたい 



26 

グループ： 開催地：奈良 

LINEから始まるトラブル 

日付 ２０１６．１０．２ 

ネットトラブル！どうする？【予防】と【対策】 
 ～トラブルに巻き込まれないために、巻き込まれたら～ 

５ 班 



これまでの議論 
から導こう 

27 

聞いてみました 

５班の中でLINEを使っている人 
 

7 ／ 7人 



これまでの議論 
から導こう 

28 

お前って頭かたすぎてやばいよな 

どゆこと？ 

いや、いつもの感じがさ 

は？ 

それめっちゃわかるわ 

A 

A 

C 

あなた 

あなた 



 トラブルになってしまった! 
 ―①問題点は？ 
• A君がわかりにくい表現を使っている 

• さらに馬鹿にしてるとも受け取れる表現をした 

 

• C君が同意するコメントをした 

 

• “あなた”がけんか腰で受け取ってしまった 
 

“あなた”ならどこが問題点だと思いますか？ 



 トラブルになってしまった! 
 ―②対策は？ 
• 双方とりあえず冷静になろう 

• 誤解が生じていれば、理解できるように言い直す 

 

 



これまでの議論 
から導こう 

• 送信するときの配慮が足りないことが原因 

 →誤解を生まないか、考えてから送信！ 

 

• 相手に感情がよく伝わっていないこともある 

 

31 

よく考えて送信することが、 

トラブルの予防 
につながる！ 

 

 

 



これまでの議論 
から導こう 

32 

お前ってしっかりしててまじめだよな 

そうかな？ 

ありがとう 

いつも助かってるし 

A 

C 

あなた 

あなた 



これまでの議論 
から導こう 

 

• やわらかい表現じゃないと「嫌われた？」 

と思われるかも。 

スタンプや絵文字を使って伝わりやすくしてみるのも 

一つの方法。 

33 



これまでの議論 
から導こう 

番外編 

34 



35 

グループ： 開催地：奈良 

マッスルによる教訓 

日付 ２０１６．１０．２ 

ネットトラブル！どうする？【予防】と【対策】 
 ～トラブルに巻き込まれないために、巻き込まれたら～ 

～誤送信によるトラブル～ 

６  班 



これまでの議論 
から導こう 

36 

マッスルとは 
～これは栗田さんが実際に体験した出来事～ 

栗田さんは真剣な話し合いの時に
「行きます」と送ろうとした際に、 
予測変換を誤って押してしまい 
「行きマッスル」と送り、変な雰囲気を
作 っ て し ま っ た 事 案 で あ る 



これまでの議論 
から導こう 

予防と対策 

予防・・・ 

37 

未然に防ぐためのこと 

対策・・・ 

起こった問題に応じてとる手段 



これまでの議論 
から導こう 

この事案の予防と対策 

予防・・・ 

38 

送る前にしっかり見直す 

予測変換の設定 

対策・・・ すぐに謝って訂正する 

笑ってごまかす 

前もって誤送信するかもと言っておく 



39 

ま と め 


